
INFORMATIVA SULLA PRIVACY 

versione in vigore dal 15.04.2024 
 

1. Che cos'è l'Informativa sulla privacy?  
 

Utilizzando l'App iYoni, ci affidate i vostri dati personali, compresi quelli relativi alla salute e 

allo stile di vita. La presente Informativa spiega come trattiamo i dati che riceviamo 

dall'utente al fine di fornirgli informazioni e supporto per prendersi cura della sua salute, 

della fertilità, della contraccezione, mentre cerca di rimanere incinta e durante il trattamento 

dell'infertilità.  

Operando nel campo delle nuove tecnologie, sappiamo quanto sia importante proteggere 

adeguatamente i vostri dati personali. Per questo motivo, compiamo sforzi particolari per 

proteggere la vostra privacy e le informazioni che ci fornite.  

Selezioniamo e utilizziamo con cura misure tecniche adeguate, soprattutto di natura 

programmatica e organizzativa, per garantire la protezione dei dati personali trattati.  

Nella nostra Informativa sulla privacy troverete tutte le informazioni più importanti relative al 

trattamento dei vostri dati personali.  

Vi chiediamo di leggerla e vi promettiamo che non vi ruberà più di qualche minuto.  

 

1.1 Chi è l'amministratore dell'applicazione mobile iYoni?  
L'amministratore dell'applicazione è LIFEBITE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ con sede a Olsztyn, in Prof. Aleksandra Martyniaka 16/1, 10-763 

Olsztyn, registrata presso il Tribunale distrettuale di Olsztyn, VIII Dipartimento Economico del 

Registro Nazionale dei Tribunali, KRS 0001079294; NIP 7393994164, REGON 527412861, con 

un capitale sociale di: PLN 51.000,00 (cioè: noi). 

 

2. Informazioni personali  

 

2.1 Quale legge regola il trattamento dei vostri dati personali?  

I vostri dati personali sono raccolti e trattati in conformità alle disposizioni del Regolamento 

(UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27.04.2016, relativo alla 

protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla 

libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento generale sulla 

protezione dei dati) (Gazzetta ufficiale dell'UE L 119, pag. 1), comunemente denominato: 

GDPR. Per quanto non regolato dal GDPR, il trattamento dei dati personali è disciplinato dalla 

legge sulla protezione dei dati personali del 10 maggio 2018.  

2.2 Chi è il responsabile del trattamento dei dati personali?  

L'amministratore dei Suoi dati personali è LIFEBITE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ con sede a Olsztyn, in Prof. Aleksandra Martyniaka 16/1, 10-763 

Olsztyn, registrata presso il Tribunale distrettuale di Olsztyn, VIII Dipartimento Economico del 

Registro Nazionale dei Tribunali, KRS 0001079294; NIP 7393994164, REGON 527412861, con 

capitale sociale di: PLN 51.000,00, telefono: + 48 696 706 587, e-mail: contact@iyoni.app.  

È possibile contattarci in merito ai propri dati personali tramite: 



- e-mail: contact@iyoni.app   
 

3. Come trattiamo i dati personali che ci fornite?  
 

3.1 Quali dati personali trattiamo e per quali finalità?  

Nella nostra applicazione vi offriamo una serie di servizi diversi per i quali trattiamo diversi 

dati personali, sulla base di diversi fondamenti giuridici.  

 

3.1.1 scopo: registrazione e gestione di un account, compresa la fornitura delle funzionalità 

disponibili nell'account  

dati personali: indirizzo e-mail, nome utente  

base giuridica: articolo 6, paragrafo 1, lettera b), del GDPR, ossia il trattamento finalizzato a 

intraprendere un'azione su vostra richiesta, prima della stipula di un contratto, e il 

trattamento necessario per l'esecuzione di un contratto di cui siete parte  

tempo di conservazione dei dati: fino alla cancellazione dell'account  

 

3.1.2 finalità: stipula ed esecuzione di un contratto di servizio di accesso  

dati personali: indirizzo e-mail, nome utente  

base giuridica: Articolo 6, paragrafo 1, lettera b), del GDPR, ossia il trattamento finalizzato a 

intraprendere un'azione su vostra richiesta, prima della stipula di un contratto, e il 

trattamento necessario per l'esecuzione di un contratto di cui siete parte  

tempo di conservazione dei dati: fino al termine di prescrizione dei reclami  

 

3.1.3 finalità: monitoraggio del ciclo mestruale/ciclo durante l'uso di contraccettivi 

Dati personali: nome utente, età, dati sulla durata del ciclo, sul sanguinamento, 

sull'assunzione o meno di farmaci 

base giuridica: Articolo 6, paragrafo 1, lettera b), del GDPR, ossia il trattamento al fine di 

intraprendere un'azione su richiesta dell'utente, prima della stipula di un contratto, e il 

trattamento necessario per l'esecuzione di un contratto di cui l'utente è parte  

tempo di conservazione dei dati: fino alla cancellazione dell'account  

 

3.1.4 finalità: registrazione dei sintomi di fertilità e dei segni del corpo 

Dati personali: misurazioni della temperatura corporea, osservazioni sul muco cervicale, dati 

sui rapporti sessuali e sul desiderio sessuale, risultati dei test di ovulazione e delle ecografie 

ginecologiche (descrizione), sintomi corporei, umore.  

base giuridica: Articolo 9, paragrafo 1, lettera a), del GDPR, ossia il trattamento sulla base del 

vostro consenso al trattamento di dati specifici.  

tempo di conservazione dei dati: fino alla revoca del consenso  

 

3.1.5 finalità: registrazione delle attività quotidiane  

dati personali: informazioni sulla sua dieta, sui parametri del sonno, sull'attività fisica svolta, 

sull'uso di stimolanti  

base giuridica: Articolo 9, paragrafo 1, lettera a) del GDPR, ossia il trattamento sulla base del 

Suo consenso al trattamento di dati specifici  



tempo di conservazione dei dati: fino alla revoca del consenso  

 

3.1.6 finalità: compilazione di questionari per la valutazione dello stato di 

salute/fertilità/risultati degli esami/preparazione per la visita di prescrizione (generazione di 

un report) 

Dati personali: dati sulla sua salute e sul suo stile di vita, anamnesi, gravidanze, malattie in 

famiglia, fattori di rischio per la fertilità, farmaci e integratori assunti, risultati di esami  

base giuridica: Articolo 9, paragrafo 1, lettera a) del GDPR, ossia il trattamento sulla base del 

vostro consenso al trattamento di dati specifici  

tempo di conservazione dei dati: fino alla revoca del consenso  

 

3.1.7 finalità: condivisione di informazioni sul ciclo, salute, fertilità, stato d'animo, esigenze, 

eventi in calendario, messaggi con il partner - all'interno della connessione all'app 

Dati personali: dati sul ciclo, probabilità di gravidanza, assunzione di contraccettivi, stato 

d'animo, informazioni supplementari, messaggi di testo in chat, eventi del calendario  

base giuridica: Articolo 9, paragrafo 1, lettera a) del GDPR, ovvero trattamento sulla base del 

vostro consenso al trattamento di dati specifici  

tempo di conservazione dei dati: fino alla revoca del consenso  

 

3.1.8 finalità: stabilire, far valere e far valere i crediti e difendersi dai crediti in procedimenti 

davanti a tribunali e altre autorità statali  

dati personali: nome, cognome, indirizzo postale, codice fiscale, indirizzo e-mail, numero di 

telefono, indirizzo IP  

base giuridica: art. 6(1)(f) GDPR, ossia il trattamento ai fini della realizzazione del nostro 

legittimo interesse a stabilire, perseguire e far valere i crediti e a difenderci dai crediti in 

procedimenti presso tribunali e altre autorità statali  

tempo di conservazione dei dati: fino alla scadenza dei termini di prescrizione per i reclami 

relativi all'esecuzione del contratto  

 

3.1.9 finalità: adempiere agli obblighi legali previsti dalla legge, in particolare alle norme 

fiscali e contabili  

dati personali: nome, cognome, numero di identificazione personale, codice fiscale, indirizzo 

e-mail, numero di telefono, indirizzo postale, numero di conto corrente bancario, numero di 

carta di pagamento.  

base giuridica: Articolo 6, paragrafo 1, lettera c), del GDPR, ossia il trattamento è necessario 

per adempiere agli obblighi di legge, in particolare alle norme fiscali e contabili.  

tempo di conservazione dei dati: fino alla scadenza degli obblighi legali a carico 

dell'Amministratore che hanno giustificato il trattamento dei dati personali  

 

3.1.10 finalità: marketing diretto dei propri servizi, incluso il remarketing  

dati personali: dati forniti nel vostro account, in particolare il vostro nome utente e il vostro 

comportamento nell'applicazione, come ad esempio i click  



base giuridica: Articolo 6(1)(f) GDPR, ossia il trattamento ai fini del nostro legittimo interesse 

consistente nel marketing diretto dei nostri servizi (compresi quelli eseguiti da 

subappaltatori), incluso il remarketing  

tempo di conservazione: fino a quando non vi opporrete al trattamento dei vostri dati 

personali  

 

3.1.11 finalità: fornire informazioni su progetti e prodotti dei Partner Applicativi, ricerche, 

eventi e campagne organizzate da terzi (ad esempio, organizzazioni di pazienti)  

dati personali: i dati forniti nel vostro account, in particolare il vostro nome utente e il vostro 

comportamento nell'applicazione, ad esempio i click, i dati relativi alla profilazione degli 

interessi  

Base giuridica: Articolo 6(1)(f) GDPR, ossia il trattamento ai fini del nostro legittimo interesse 

a comunicare informazioni rilevanti su collaborazioni, iniziative ed eventi di organizzazioni 

partner  

tempo di conservazione: fino a quando non vi opporrete al trattamento dei vostri dati 

personali.  

 

3.2 Volontarietà del conferimento dei dati personali  

Il conferimento dei dati personali richiesti è volontario, ma costituisce una condizione per la 

fornitura di servizi (come la creazione di un account).  

 

3.3 Destinatari dei dati personali  

I destinatari dei vostri dati personali possono essere: enti che ci forniscono servizi contabili, 

legali, di recupero crediti, analitici e informatici, nonché servizi medici o scientifici (in questo 

caso solo con il vostro ulteriore consenso a trasferire i dati e a fornire un servizio medico o a 

partecipare a uno studio scientifico).  

 

3.4 Processo decisionale automatizzato (compresa la profilazione)  

Vi mostreremo raccomandazioni personalizzate in base alle informazioni che avete inserito 

nel vostro account, in particolare per quanto riguarda i risultati dei vostri test, il vostro stile di 

vita o il vostro ciclo mensile, le risposte alle domande di ulteriori sondaggi. Le 

raccomandazioni contengono informazioni automaticamente adattate alle vostre esigenze, 

tenendo conto dei parametri da voi inseriti, e servono, a seconda dello scopo da voi 

selezionato nell'app, a migliorare la vostra salute, ad adeguare la contraccezione, ad 

aumentare le vostre possibilità di rimanere incinta, a supportarvi nel trattamento 

dell'infertilità o durante la gravidanza, tra gli altri. L'applicazione analizza i dati compilati e 

individua i fattori che influenzano la salute, la fertilità, la contraccezione o la gravidanza come 

raccomandazioni.  

Inoltre, in base al comportamento dell'utente sull'App, ossia l'interesse per i servizi, la 

cronologia dei clic e i contenuti visualizzati, personalizziamo per l'utente il messaggio 

educativo, informativo o di marketing che viene visualizzato sotto forma di notifiche push.  

 



3.5 Trasferiremo i vostri dati personali al di fuori del SEE o a 

un'organizzazione internazionale?  

Non trasferiamo i vostri dati personali al di fuori del SEE o a un'organizzazione internazionale. 

Tuttavia, i negozi da cui è possibile scaricare l'App e che elaborano i pagamenti sull'App 

possono memorizzare i dati personali dell'utente su server situati negli Stati Uniti. A tal fine, 

si prega di consultare le politiche sulla privacy di tali entità.  

Google LLC è elencata come partecipante al Data Privacy Framework (link: 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search), e pertanto la protezione dei 

dati personali è adeguata rispetto alle normative vigenti nell'Unione Europea, in conformità 

con la Decisione di esecuzione (UE) C(2023) 4745 della Commissione del 10 luglio 2023 sul 

livello adeguato di protezione dei dati personali in conformità con il quadro UE-USA sulla 

privacy (link: https://commission.europa.eu/system/files/2023-

07/Adequacy%20decision%20EU-US%20Data%20Privacy%20Framework.pdf). 

Apple utilizza clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione europea per i 

trasferimenti transfrontalieri di dati personali. Informativa sulla privacy: 

https://www.apple.com/legal/privacy/pl/  

Per utilizzare gli strumenti Apple, i vostri dati potrebbero essere trasferiti al di fuori del SEE. 

I dati personali relativi agli individui dello Spazio Economico Europeo, del Regno Unito e della 

Svizzera sono controllati da Apple Distribution International Limited in Irlanda. Il 

trasferimento internazionale dei dati personali raccolti da Apple nello Spazio Economico 

Europeo, nel Regno Unito e in Svizzera è soggetto a clausole contrattuali standard. Il 

trasferimento internazionale dei dati personali di Apple raccolti nei Paesi aderenti alla 

Cooperazione Economica Asia-Pacifico (APEC) segue il sistema di protezione della privacy 

transfrontaliera (CBPR) e di riconoscimento della privacy per gli elaboratori (PRP) dell'APEC 

per il trasferimento dei dati personali. 

 

4. Come trattiamo i dati personali che riceviamo dagli utenti dell'app per 

connettersi all'app partner 

 

La nostra applicazione mobile vi consente di condividere le informazioni che avete 

completato nel vostro account con persone da voi designate, attraverso la combinazione di 

due applicazioni (utente e partner). A tal fine, l'utente collega la propria applicazione 

attraverso il software all'applicazione della persona che desidera condividere le informazioni 

selezionate nell'applicazione di tale persona. In tal caso, trasferiamo le informazioni personali 

dell'utente all'altra persona designata che utilizza la nostra applicazione. Per consentirvi di 

avere il pieno controllo sui vostri dati, nell'applicazione potete decidere in qualsiasi momento 

nelle impostazioni quali dati saranno trasmessi alla persona che utilizza l'applicazione 

collegata, e potete rinunciare completamente al collegamento.  

 

 

 



5. Come trattiamo i vostri dati personali che riceviamo da altri responsabili 

del trattamento dei dati  

 

La nostra applicazione consente di: 

- Accedere al vostro account del negozio utilizzando il vostro account Google, 

- accedere all'account del negozio con il proprio account Apple. 

In questi casi, riceviamo i vostri dati personali non direttamente da voi, ma dai servizi che 

forniscono queste funzionalità, ossia Google e Apple. Per consentirvi di avere il pieno 

controllo sui vostri dati, vi forniamo di seguito le informazioni relative al trattamento dei 

vostri dati personali. 

 

5.1 Categorie di dati personali rilevanti 
Trattiamo le seguenti categorie di dati personali rilevanti: 

- dati identificativi (ossia i dati personali che avete pubblicato nel vostro profilo su Google, 

Apple, in primo luogo nome, cognome, nickname, indirizzo e-mail e immagine). 

 

5.2 Fonte dei dati personali 

I vostri dati personali provengono da: 

- dal modulo di registrazione dell'account iYoni che l'utente stesso fornisce 

- da Google, il cui amministratore è Google Ireland Ltd, 

- da un account Apple amministrato da Apple Distribution International Limited. 

 

5.3 Finalità e base giuridica del trattamento dei dati personali 
I vostri dati personali ottenuti saranno trattati per le seguenti finalità: 

5.3.1 Accesso al proprio account sull'applicazione 

dati personali: nome, cognome, indirizzo e-mail 

base giuridica: Articolo 6(1)(f) GDPR, ossia il trattamento ai fini del legittimo interesse 

dell'Amministratore a consentirvi di accedere al vostro account del negozio online utilizzando 

il vostro profilo Google 

tempo di conservazione dei dati: o momento della cancellazione dell'account 

nell'Applicazione 

 

5.3.2 Accesso all'account del negozio con il proprio account Google 

dati personali: nome, cognome, immagine 

base giuridica: Articolo 6(1)(f) GDPR, ossia il trattamento ai fini del legittimo interesse 

dell'Amministratore a consentirvi di accedere al vostro account del negozio online utilizzando 

il vostro profilo Google 

tempo di conservazione dei dati: o il momento della cancellazione dell'account 

nell'Applicazione 

 

5.3.3 Accesso con l'account Apple 

dati personali: nome, cognome, immagine 



base giuridica: Articolo 6(1)(f) GDPR, ossia il trattamento ai fini del legittimo interesse 

dell'Amministratore a consentire all'utente di accedere al proprio account del negozio online 

utilizzando il proprio account Apple 

tempo di conservazione dei dati: o il momento della cancellazione dell'account 

nell'Applicazione 
 

6. Quali diritti avete in relazione al nostro trattamento dei vostri dati 

personali?  
 

Ai sensi del GDPR, avete il diritto di:  

- Richiedere l'accesso ai vostri dati personali (articolo 15 GDPR);  

- richiedere la rettifica dei propri dati personali (art.16 GDPR);  

- richiedere la cancellazione dei propri dati personali, il cosiddetto "diritto all'oblio" (art. 17 

del GDPR);  

- richiedere la limitazione del trattamento dei dati personali (art. 18 GDPR);  

- opporsi al trattamento dei dati personali (articolo 21 del GDPR);  

- richiesta di trasferimento dei dati personali (articolo 20 del GDPR).  

Se ci sottoponete una delle richieste di cui sopra, vi informeremo senza ritardi ingiustificati - 

e in ogni caso entro un mese dal ricevimento della richiesta - dell'azione intrapresa in 

relazione alla vostra richiesta.  

Se necessario, possiamo prorogare il termine di un mese di altri due mesi a causa della 

complessità della richiesta o del numero di richieste.  

In ogni caso, vi informeremo entro un mese dal ricevimento della richiesta in merito alla 

proroga del termine e vi forniremo le ragioni del ritardo.  
 

6.1 Potete revocare il consenso che avete dato per il trattamento dei dati 

personali?  

Potete revocare il consenso al trattamento dei vostri dati personali in qualsiasi momento.  

La revoca del consenso al trattamento dei dati personali non pregiudica la liceità del 

trattamento da noi effettuato sulla base del vostro consenso prima della revoca.  

Se desiderate revocare il consenso al trattamento dei vostri dati personali, inviate la vostra 

richiesta a: contact@iyoni.app.  

Nel caso in cui desideriate revocare il vostro consenso al trattamento dei dati personali ai fini 

della fornitura del servizio "Newsletter", potete rinunciare scrivendoci.  

 

6.2 Reclamo all'Autorità di vigilanza  

Se ritenete che il trattamento dei vostri dati personali violi le leggi sulla protezione dei dati, 

avete il diritto di presentare un reclamo a un'autorità di controllo, in particolare nello Stato 

membro in cui risiedete abitualmente, in cui lavorate o in cui è stata commessa la presunta 

violazione.  

In Polonia, l'autorità di controllo ai sensi del GDPR è il Presidente dell'Ufficio per la 

protezione dei dati personali, che ha sostituito il GIODO a partire dal 25 maggio 2018.  

Per maggiori informazioni, cliccare qui. 

https://uodo.gov.pl/

