
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

versión en vigor el 15.04.2024 

 

1.  ¿Qué es la Política de Privacidad?  
 

Al utilizar la App iYoni, usted nos confía sus datos personales, incluyendo sus datos de salud y 

estilo de vida. Esta Política explica cómo procesamos los datos que recibimos de usted con el 

fin de proporcionarle información y apoyo en el cuidado de su salud, fertilidad, 

anticoncepción, mientras intenta quedarse embarazada y durante el tratamiento de la 

infertilidad.  

Al operar en el campo de las nuevas tecnologías, sabemos lo importante que es proteger 

adecuadamente su información personal. Por ello, hacemos un esfuerzo especial para 

proteger su privacidad y la información que nos facilita.  

Seleccionamos y utilizamos cuidadosamente las medidas técnicas adecuadas, especialmente 

las de carácter programático y organizativo, para garantizar la protección de los datos 

personales tratados.  

En nuestra Política de privacidad encontrará toda la información más importante relativa al 

tratamiento que hacemos de sus datos personales.  

Le rogamos que la lea y le prometemos que no le llevará más de unos minutos.  

 

1.1 ¿Quién es el administrador de la aplicación móvil iYoni?  

El administrador de la aplicación es LIFEBITE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ con sede en Olsztyn, en Prof. Aleksandra Martyniaka 16/1, 10-763 

Olsztyn, registrada por el Tribunal de Distrito de Olsztyn, VIII Departamento Económico del 

Registro Nacional de Tribunales, KRS 0001079294; NIP 7393994164, REGON 527412861, con 

un capital social de: 51.000,00 PLN (es decir: nosotros). 

 

2. Datos personales  

 

2.1 ¿Qué acto jurídico rige el tratamiento de sus datos personales?  

Sus datos personales se recopilan y procesan de conformidad con las disposiciones del 

Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27.04.2016, relativo a 

la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y 

a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento 

general de protección de datos) (Diario Oficial de la UE L 119, p. 1), comúnmente 

denominado: GDPR. En la medida en que no esté regulado por el GDPR, el tratamiento de 

datos personales se rige por la Ley de Protección de Datos Personales de 10 de mayo de 

2018.  

 

2.2 ¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales?  

El administrador de sus datos personales es LIFEBITE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 

ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ con sede en Olsztyn, en Prof. Aleksandra Martyniaka 16/1, 10-763 



Olsztyn, registrada por el Tribunal de Distrito de Olsztyn, VIII Departamento Económico del 

Registro Judicial Nacional, KRS 0001079294; NIP 7393994164, REGON 527412861, con un 

capital social de: 51.000,00 PLN, teléfono: + 48 696 706 587, correo electrónico: 

contact@iyoni.app.  

Puede ponerse en contacto con nosotros acerca de su información personal a través de: 

- correo electrónico: contact@iyoni.app   

 

3. ¿Cómo procesamos los datos personales que nos facilita?  
 

3.1 ¿Qué datos personales tratamos y con qué fines?  

En nuestra aplicación, le ofrecemos una serie de servicios diferentes para los que tratamos 

distintos datos personales, basándonos en distintos fundamentos jurídicos.  

 

3.1.1 finalidad: registrar y mantener una cuenta, incluida la prestación de las funcionalidades 

disponibles en la cuenta  

datos personales: dirección de correo electrónico, nombre de usuario  

fundamento jurídico: Artículo 6(1)(b) GDPR, es decir, procesamiento con el fin de tomar 

medidas a petición suya, antes de celebrar un contrato, y procesamiento necesario para la 

ejecución de un contrato en el que usted es parte  

tiempo de conservación de los datos: hasta la supresión de la cuenta  

 

3.1.2 finalidad: celebrar y ejecutar un contrato de servicio de acceso  

datos personales: dirección de correo electrónico, nombre de usuario  

base jurídica: Artículo 6, apartado 1, letra b) del RGPD, es decir, tratamiento con el fin de 

emprender acciones a petición suya, antes de celebrar un contrato, y tratamiento necesario 

para la ejecución de un contrato en el que usted sea parte.  

tiempo de conservación de los datos: hasta que prescriban las reclamaciones  

 

3.1.3 finalidad: seguimiento del ciclo menstrual/ciclo durante el uso de anticonceptivos 

Datos personales: nombre de usuario, edad, datos facilitados sobre duración del ciclo, 

sangrado, toma o no de medicamentos 

base jurídica: Artículo 6(1)(b) GDPR, es decir, procesamiento con el fin de tomar medidas a 

petición suya, antes de celebrar un contrato, y procesamiento necesario para la ejecución de 

un contrato en el que usted es parte  

tiempo de conservación de los datos: hasta que se elimine la cuenta  

 

3.1.4 finalidad: registrar síntomas y signos corporales de fertilidad 

Datos personales: mediciones de la temperatura corporal, observaciones del moco cervical, 

datos sobre las relaciones sexuales y el deseo sexual, resultados de las pruebas de ovulación 

y de la ecografía ginecológica (descripción), síntomas corporales, estado de ánimo.  

Base jurídica: Artículo 9(1)(a) GDPR, es decir, tratamiento sobre la base de su consentimiento 

para tratar datos específicos.  

plazo de conservación de los datos: hasta que retire su consentimiento  



 

3.1.5 finalidad: registro de las actividades diarias  

datos personales: información sobre su dieta, parámetros del sueño, actividad física 

realizada, uso de estimulantes  

fundamento jurídico: Artículo 9, apartado 1, letra a) del GDPR, es decir, tratamiento basado 

en su consentimiento para tratar datos específicos  

plazo de conservación de los datos: hasta que retire su consentimiento  

 

3.1.6 finalidad: cumplimentar cuestionarios para evaluar la salud/fertilidad/resultados de 

exámenes/preparación para la visita de prescripción (generar un informe) 

Datos personales: datos sobre su salud y estilo de vida, historial médico, embarazos, 

enfermedades en la familia, factores de riesgo para la fertilidad, medicamentos y 

suplementos que toma, resultados de pruebas  

base jurídica: Artículo 9(1)(a) GDPR, es decir, tratamiento sobre la base de su consentimiento 

para tratar datos específicos  

plazo de conservación de los datos: hasta que retire su consentimiento  

 

3.1.7 Finalidad: compartir información sobre el ciclo, la salud, la fertilidad, el estado de 

ánimo, las necesidades, los eventos del calendario, los mensajes con su pareja, dentro de la 

conexión de la aplicación. 

Datos personales: datos del ciclo, posibilidades de embarazo, consumo de anticonceptivos, 

estado de ánimo, información complementaria, mensajes de texto de chat, eventos del 

calendario  

base jurídica: Artículo 9, apartado 1, letra a) del GDPR, es decir, tratamiento basado en su 

consentimiento para tratar datos específicos  

plazo de conservación de los datos: hasta que retire su consentimiento  

 

3.1.8 finalidad: establecer, hacer valer y ejecutar reclamaciones y defenderse de 

reclamaciones en procedimientos ante tribunales y otras autoridades estatales  

datos personales: nombre, apellidos, dirección postal, número de identificación fiscal, 

dirección de correo electrónico, número de teléfono, dirección IP  

base jurídica: art. 6(1)(f) GDPR, es decir, tratamiento con el fin de realizar nuestro interés 

legítimo en establecer, perseguir y hacer cumplir reclamaciones y defenderse contra 

reclamaciones en procedimientos ante tribunales y otras autoridades estatales.  

tiempo de conservación de los datos: hasta la expiración del plazo de prescripción de las 

reclamaciones relativas a la ejecución del contrato  

 

3.1.9 finalidad: cumplir las obligaciones legales, en particular las normas fiscales y contables  

datos personales: nombre, apellidos, número de identificación personal, identificación fiscal, 

dirección de correo electrónico, número de teléfono, dirección postal, número de cuenta 

bancaria, número de tarjeta de pago.  

base legal: Artículo 6(1)(c) GDPR, es decir, el tratamiento es necesario para cumplir con 

nuestras obligaciones legales en virtud de la ley, en particular las normas fiscales y contables  



plazo de conservación de los datos: hasta la expiración de las obligaciones legales que 

incumben al Administrador y que justificaron el tratamiento de los datos personales  

 

3.1.10 finalidad: marketing directo de servicios propios, incluido el remarketing  

datos personales: datos proporcionados en su cuenta, en particular su nombre de usuario y 

su comportamiento en la aplicación, como los clics  

base jurídica: Artículo 6, apartado 1, letra f), del GDPR, es decir, tratamiento a efectos de 

nuestro interés legítimo consistente en la comercialización directa de nuestros propios 

servicios (incluidos los realizados por subcontratistas), incluido el remarketing  

tiempo de almacenamiento: hasta que se oponga al tratamiento de sus datos personales  

 

3.1.11 finalidad: proporcionar información sobre proyectos y productos de los socios de 

aplicación, investigación, eventos y campañas organizados por terceros (por ejemplo, 

organizaciones de pacientes)  

datos personales: datos facilitados en su cuenta, en particular su nombre de usuario y su 

comportamiento en la aplicación, por ejemplo, clics, datos de perfiles de interés  

base jurídica: Artículo 6, apartado 1, letra f), del GDPR, es decir, tratamiento a efectos de 

nuestro interés legítimo en comunicar información relevante sobre colaboraciones, 

iniciativas y eventos de organizaciones asociadas  

Plazo de conservación: hasta que se oponga al tratamiento de sus datos personales  

 

3.2 Voluntariedad del suministro de datos personales  

El suministro por su parte de los datos personales requeridos es voluntario, pero es una 

condición para que podamos prestarle servicios (como la creación de una cuenta).  

 

3.3 Destinatarios de los datos personales  

Los destinatarios de sus datos personales pueden ser: entidades que nos presten servicios 

contables, jurídicos, de cobro de deudas, analíticos e informáticos, así como servicios 

médicos o científicos (en este caso, sólo con su consentimiento adicional para transferir los 

datos y prestar un servicio médico o participar en un estudio científico).  

 

3.4 Toma de decisiones automatizada (incluida la elaboración de perfiles)  

Le mostraremos recomendaciones personalizadas basadas en la información que complete 

en su cuenta, en particular en relación con los resultados de sus pruebas, estilo de vida o 

ciclo mensual, respuestas a preguntas en encuestas adicionales. Las recomendaciones 

contienen información adaptada automáticamente a sus necesidades, teniendo en cuenta 

los parámetros que introduzca, y sirven, en función de la finalidad que seleccione en la app, 

para mejorar su salud, ajustar la anticoncepción, aumentar sus posibilidades de quedarse 

embarazada, apoyarle en el tratamiento de la infertilidad o durante el embarazo, entre otros. 

La app analiza los datos que has completado y luego señala los factores que afectan a tu 

salud, fertilidad, anticoncepción o embarazo a modo de recomendaciones.  

Además, basándonos en su comportamiento en la App, es decir, en su interés por los 

servicios, historial de clics y contenido visualizado, personalizamos para usted el mensaje 



educativo, informativo o de marketing que se le mostrará a continuación en forma de 

notificaciones push.  

 

3.5 ¿Transferiremos sus datos personales fuera del EEE o a una organización 

internacional?  

No transferimos sus datos personales fuera del EEE ni a una organización internacional. Sin 

embargo, las tiendas desde las que puede descargar nuestra App y que procesan pagos en la 

App pueden almacenar sus datos personales en servidores ubicados en EE.UU.. Para ello, 

consulte las políticas de privacidad de estas entidades.  

Google LLC figura como participante en el Marco de Privacidad de Datos (enlace: 

https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search), por lo que la protección de 

los datos personales es adecuada en relación con la normativa vigente en la Unión Europea, 

de conformidad con la Decisión de Ejecución (UE) C(2023) 4745 de la Comisión, de 10 de 

julio de 2023, relativa al nivel adecuado de protección de los datos personales con arreglo al 

Marco de Privacidad de Datos entre la UE y los EE.UU. (enlace: 

https://commission.europa.eu/system/files/2023-07/Adequacy%20decision%20EU-

US%20Data%20Privacy%20Framework.pdf). 

Apple utiliza cláusulas contractuales tipo aprobadas por la Comisión Europea para las 

transferencias transfronterizas de datos personales. Política de privacidad: 

https://www.apple.com/legal/privacy/pl/  

Para utilizar las herramientas de Apple, sus datos pueden ser transferidos fuera del EEE. 

Los datos personales relativos a personas físicas en el Espacio Económico Europeo, el Reino 

Unido y Suiza son controlados por Apple Distribution International Limited en Irlanda. La 

transferencia internacional por parte de Apple de datos personales recogidos en el Espacio 

Económico Europeo, el Reino Unido y Suiza está sujeta a cláusulas contractuales estándar. La 

transferencia internacional por parte de Apple de datos de carácter personal recogidos en 

países que participan en el Foro de Cooperación Económica Asia-Pacífico (APEC) sigue el 

sistema de Protección de la Privacidad Transfronteriza (CBPR) y de Reconocimiento de la 

Privacidad para Encargados del Tratamiento (PRP) del APEC para la transferencia de datos de 

carácter personal. 

 

4. Cómo procesamos los datos personales que recibimos de los usuarios de la 

aplicación para conectarse a la aplicación asociada 

 

Nuestra aplicación móvil le permite compartir la información que ha completado en su 

cuenta con las personas que designe, a través de una combinación de dos aplicaciones 

(usuario y socio). Para ello, usted vincula su aplicación a través del software con la aplicación 

de la persona con la que desea compartir la información que ha seleccionado en la aplicación 

de esa persona. En estos casos, transferimos su información personal a la otra persona 

designada que utiliza nuestra aplicación. Con el fin de ofrecerle un control total sobre sus 

datos, en la aplicación puede decidir en cualquier momento en la configuración qué datos se 

transmitirán a la persona que utiliza la aplicación vinculada, y puede optar completamente 

por no participar en la conexión.  



 

5. Cómo procesamos sus datos personales que recibimos de otros 

responsables del tratamiento de datos  

 

Nuestra Aplicación le permite: 

- Iniciar sesión en su cuenta de la tienda con su cuenta de Google, 

- Iniciar sesión en su cuenta de la tienda con su cuenta de Apple. 

En estos casos, no recibimos sus datos personales directamente de usted, sino de los 

servicios que proporcionan estas funcionalidades, es decir: Google, Apple. Con el fin de 

ofrecerle un control total sobre sus datos, a continuación le proporcionamos información 

sobre el tratamiento que hacemos de sus datos personales. 

 

5.1 Categorías de datos personales relevantes 

Procesamos las siguientes categorías de datos personales relevantes: 

- Datos de identificación (es decir, datos personales que ha publicado en su perfil de Google, 

Apple principalmente nombre, apellidos, apodo , dirección de correo electrónico e imagen). 

 

5.2 Origen de los datos personales 

Sus datos personales proceden de: 

- Del formulario de registro de la cuenta iYoni que usted mismo proporciona 

- De Google, cuyo administrador es Google Ireland Ltd, 

- De una cuenta de Apple administrada por Apple Distribution International Limited. 

 

5.3 Finalidad y fundamento jurídico del tratamiento de los datos personales 

Sus datos personales que hemos obtenido serán procesados para los siguientes fines: 

 

5.3.1 Inicio de sesión en su cuenta de la app 

datos personales: nombre, apellidos, dirección de correo electrónico 

fundamento jurídico: Artículo 6, apartado 1, letra f) del GDPR, es decir, tratamiento con el fin 

del interés legítimo del Administrador de permitirle iniciar sesión en su cuenta de la tienda 

online utilizando su perfil de Google 

tiempo de almacenamiento de los datos: o el momento de la eliminación de la cuenta en la 

Aplicación 

 

5.3.2 Inicio de sesión en su cuenta de la tienda con su cuenta de Google 

datos personales: nombre, apellidos, imagen 

base jurídica: Artículo 6, apartado 1, letra f) del GDPR, es decir, tratamiento con el fin del 

interés legítimo del Administrador de permitirle iniciar sesión en su cuenta de la tienda en 

línea utilizando su perfil de Google 

tiempo de almacenamiento de los datos: o el momento de la eliminación de la cuenta en la 

Aplicación 

 

5.3.3 Inicio de sesión con su cuenta de Apple 



datos personales: nombre, apellidos, imagen 

base jurídica: Artículo 6(1)(f) GDPR, es decir, procesamiento con el fin del interés legítimo del 

Administrador en permitirle iniciar sesión en su cuenta de la tienda en línea utilizando su 

cuenta de Apple 

plazo de conservación de los datos: o el momento de la supresión de la cuenta en la 

Aplicación 

 

6. ¿Qué derechos tiene en relación con nuestro tratamiento de sus datos 

personales?  

 

En virtud del GDPR, tiene derecho a:  

- Solicitar el acceso a sus datos personales (artículo 15 GDPR);  

- Solicitar la rectificación de sus datos personales (art.16 GDPR);  

- Solicitar la supresión de sus datos personales, el llamado "derecho al olvido" (artículo 17 

del GDPR);  

- solicitar la restricción del tratamiento de sus datos personales (artículo 18 del GDPR);  

- oponerse al tratamiento de datos personales (artículo 21 del GDPR);  

- solicitud de transferencia de datos personales (artículo 20 del GDPR)  

Si nos presenta alguna de las solicitudes mencionadas, le informaremos sin demora indebida 

-y en cualquier caso en el plazo de un mes a partir de la recepción de la solicitud- de las 

medidas adoptadas en relación con su solicitud.  

En caso necesario, podremos ampliar el plazo de un mes en otros dos meses debido a la 

complejidad de la solicitud o al número de solicitudes.  

En cualquier caso, le informaremos en el plazo de un mes a partir de la recepción de la 

solicitud sobre la ampliación del plazo y le indicaremos los motivos del retraso.  

 

6.1 ¿Puede revocar el consentimiento que ha dado para el tratamiento de 

datos personales?  

Puede revocar el consentimiento que ha dado para el tratamiento de sus datos personales en 

cualquier momento.  

La retirada del consentimiento para el tratamiento de datos personales no afecta a la licitud 

del tratamiento realizado por nosotros sobre la base de su consentimiento antes de su 

retirada.  

Si desea retirar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, envíe su 

solicitud a: contact@iyoni.app.  

En caso de que desee revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales 

a efectos de la prestación del servicio "Newsletter", puede optar por no participar 

escribiéndonos.  

 

6.2 Reclamación a la Autoridad de Control  

Si considera que el tratamiento de sus datos personales infringe la legislación sobre 

protección de datos, tiene derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de 



control, en particular en el Estado miembro de su residencia habitual, su lugar de trabajo o el 

lugar donde se haya cometido la presunta infracción.  

En Polonia, la autoridad de control en virtud del GDPR es el Presidente de la Oficina de 

Protección de Datos Personales, que sustituyó a GIODO a partir del 25 de mayo de 2018.  

Para obtener más información, haga clic aquí. 

https://uodo.gov.pl/

